Datenschutz

Ebnen - Zell




Datenschutzerklarung - WLAN Nutzung

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist: Norbert Ebner

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten moglich.
Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-
Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten
werden ohne |hre ausdrickliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht moglich.

lhre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten kdnnen Sie jederzeit
folgende Rechte ausiiben:

Auskunft Gber lhre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung,
Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten,
Loschung lhrer bei uns gespeicherten Daten,

Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher Pflichten noch
nicht I6schen durfen,

Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns und

Datenlbertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder einen Vertrag mit
uns abgeschlossen haben.

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufen.



Sie kdnnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an die fiir Sie zustéandige Aufsichtsbehérde wenden.
lhre zustandige Aufsichtsbehorde richtet sich nach dem Bundesland Ihres Wohnsitzes, lhrer Arbeit
oder der mutmaRlichen Verletzung.

Zwecke der Datenverarbeitung durch die verantwortliche Stelle und Dritte

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten nur zu den in dieser Datenschutzerklarung
genannten Zwecken. Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den
genannten Zwecken findet nicht statt. Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

Sie lhre ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,
die Verarbeitung zur Abwicklung eines Vertrags mit lhnen erforderlich ist,
die Verarbeitung zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist,

die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme
besteht, dass Sie ein Uiberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten
haben.

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer Website

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, werden automatisch mittels eines Cookies Informationen
allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des
Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-Service-Providers
und dhnliches. Hierbei handelt es sich ausschlielRlich um Informationen, welche keine Riickschlisse
auf lhre Person zulassen.

Diese Informationen sind technisch notwendig, um von Ihnen angeforderte Inhalte von Webseiten
korrekt auszuliefern und fallen bei Nutzung des Internets zwingend an. Sie werden insbesondere zu
folgenden Zwecken verarbeitet:

Sicherstellung eines problemlosen Verbindungsaufbaus der Website,
Sicherstellung einer reibungslosen Nutzung unserer Website,
Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt sowie

Zu weiteren administrativen Zwecken.



Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten basiert auf unserem berechtigten Interesse aus
den vorgenannten Zwecken zur Datenerhebung. Wir verwenden |hre Daten nicht, um Riickschliisse
auf lhre Person zu ziehen. Empfanger der Daten sind nur die verantwortliche Stelle und ggf.
Auftragsverarbeiter.

Anonyme Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren
Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Cookies

Wie viele andere Webseiten verwenden wir auch so genannte ,,Cookies”. Cookies sind kleine
Textdateien, die von einem Websiteserver auf lhre Festplatte Gbertragen werden. Hierdurch erhalten
wir automatisch bestimmte Daten wie z. B. IP-Adresse, verwendeter Browser, Betriebssystem und
Ihre Verbindung zum Internet.

Cookies kdnnen nicht verwendet werden, um Programme zu starten oder Viren auf einen Computer
zu Ubertragen. Anhand der in Cookies enthaltenen Informationen kénnen wir lhnen die Navigation
erleichtern und die korrekte Anzeige unserer Webseiten ermaoglichen.

In keinem Fall werden die von uns erfassten Daten an Dritte weitergegeben oder ohne lhre
Einwilligung eine Verkniipfung mit personenbezogenen Daten hergestellt.

Naturlich kénnen Sie unsere Website grundsatzlich auch ohne Cookies betrachten. Internet-Browser
sind regelmalig so eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Im Allgemeinen kdnnen Sie die
Verwendung von Cookies jederzeit tiber die Einstellungen Ihres Browsers deaktivieren. Bitte
verwenden Sie die Hilfefunktionen lhres Internetbrowsers, um zu erfahren, wie Sie diese
Einstellungen andern kdénnen. Bitte beachten Sie, dass einzelne Funktionen unserer Website
moglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.



Erbringung kostenpflichtiger Leistungen

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zuséatzliche Daten erfragt, wie z.B.
Zahlungsangaben, um lhre Bestellung ausfiihren zu konnen. Wir speichern diese Daten in unseren
Systemen, bis die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind.

Kontaktformular

Treten Sie bzgl. Fragen jeglicher Art per E-Mail oder Kontaktformular mit uns in Kontakt, erteilen Sie
uns zum Zwecke der Kontaktaufnahme Ihre freiwillige Einwilligung. Hierfir ist die Angabe einer
validen E-Mail-Adresse erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und der anschlieenden
Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer Daten ist optional. Die von lhnen gemachten Angaben
werden zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie fiir mogliche Anschlussfragen gespeichert.
Nach Erledigung der von lhnen gestellten Anfrage werden personenbezogene Daten automatisch
geldscht.

Verwendung von Google Maps

Diese Webseite verwendet Google Maps API, um geographische Informationen visuell darzustellen.
Bei der Nutzung von Google Maps werden von Google auch Daten tiber die Nutzung der
Kartenfunktionen durch Besucher erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere Informationen tber die
Datenverarbeitung durch Google kénnen Sie den Google-Datenschutzhinweisen entnehmen. Dort
kénnen Sie im Datenschutzcenter auch Ihre persdnlichen Datenschutz-Einstellungen verdandern.

Ausfiihrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google-
Produkten finden Sie hier.



Google AdWords

Unsere Webseite nutzt das Google Conversion-Tracking. Sind Sie (iber eine von Google geschaltete
Anzeige auf unsere Webseite gelangt, wird von Google Adwords ein Cookie auf lhrem Rechner
gesetzt. Das Cookie flir Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google
geschaltete Anzeige klickt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Glltigkeit und dienen nicht der
personlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten unserer Website und das Cookie
ist noch nicht abgelaufen, konnen wir und Google erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt
hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes
Cookie. Cookies kénnen somit nicht Gber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden.
Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken
fliir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden
erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem
Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine
Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Mochten Sie nicht am Tracking teilnehmen, kénnen Sie das hierfir erforderliche Setzen eines Cookies
ablehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von Cookies generell
deaktiviert oder Ihren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain ,,googleleadservices.com”
blockiert werden.

Bitte beachten Sie, dass Sie die Opt-out-Cookies nicht |6schen dirfen, solange Sie keine Aufzeichnung
von Messdaten wiinschen. Haben Sie alle Ihre Cookies im Browser geldscht, missen Sie das jeweilige
Opt-out Cookie erneut setzen.

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der
Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B. bei der Einflihrung neuer Services. Fir lhren erneuten Besuch
gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden Sie sich
direkt an die fur den Datenschutz verantwortliche Person in unserer Organisation: info@ebner-
zell.de



Nutzungsbedingungen Gaste-WLAN

1. Gegenstand und Geltungsbereich dieser Nutzungsbedingungen

Diese Nutzungsbedingungen regeln lhre und unsere Rechte und Pflichten im Zusammenhang mit der
Nutzung unseres Gaste-WLAN-Zugangs.

2. Unsere Leistungen

(1) Wir stellen Ihnen in unserem Appartement einen Zugang zum Internet in Form eines WLAN-
Zugangs (,,Hotspot“) zur kostenlosen Nutzung zur Verfligung.

(2) Die Bereitstellung des Hotspots richtet sich nach unseren jeweiligen technischen und
betrieblichen Moglichkeiten. Ein Anspruch auf einen funktionsfahigen Hotspot oder eine bestimmte
ortliche Abdeckung des Hotspots besteht nicht.

(3) Wir gewahrleisten ferner nicht, dass der Hotspot storungs- und unterbrechungsfrei genutzt
werden kann. Auch kénnen wir keine Ubertragungsgeschwindigkeiten gewihrleisten.

(4) Wir behalten uns das Recht vor, den Zugang zum Hotspot im Falle notwendiger technischer
Reparatur- und Wartungsarbeiten ohne vorherige Ankiindigung zu dndern, zu beschranken oder
einzustellen.

(5) Es besteht kein Anspruch darauf, dass bestimmte Dienste (iber den Hotspot genutzt werden
kénnen. So kdnnen insbesondere Port-Sperrungen vorgenommen werden. In der Regel wird das
Surfen im Internet und das Senden und Empfangen von E-Mails ermdglicht.

3. Zugang und Nutzung

(1) Wir bieten unser Gaste-WLAN nur fiir Besucher unseres Appartements an. Es handelt sich nicht
um einen 6ffentlich zuganglichen Telekommunikationsdienst, sondern um ein internes WLAN fur
Gaste unseres Unternehmens.

(2) Voraussetzung fir eine Nutzung ist, dass Sie sich zuvor fiir die Nutzung des Hotspots registrieren
und/oder die Geltung dieser Nutzungsbedingungen zu Beginn der Nutzung des Hotspots akzeptieren.
Dies kann bei Auswahl des Hotspots als WLAN-Netz im Endgerat in der Regel (iber ein dann
abrufbares Registrierungsformular oder eine BegriiBungsseite erfolgen.



(3) Es besteht kein Anspruch auf Nutzung des Hotspots. Uns steht es frei, den Zugang zum Hotspot
jederzeit ohne Angabe von Griinden einzuschrianken oder einzustellen.

(4) Es gilt die jeweils aktuelle Fassung dieser Nutzungsbedingungen, die Ihnen bei der Anmeldung
zum Hotspot abrufbar gemacht wird.

4. Zugangsdaten

(1) Sofern Sie im Zuge einer Registrierung Anmelde-Daten (wie z.B. Benutzername, Passwort, E-Mail
etc.) angegeben haben, sind diese von lhnen geheim zu halten und unbefugten Dritten nicht
zuganglich zu machen.

(2) Sollten Sie Registrierungsdaten erhalten haben, haben Sie sicher zu stellen, dass der Zugang zu
und die Nutzung des Hotspots mit lhren Benutzerdaten ausschlielich durch Sie als Nutzer erfolgt.
Sofern Tatsachen vorliegen, die die Annahme begriinden, dass unbefugte Dritte von lhren
Zugangsdaten Kenntnis erlangt haben oder erlangen werden, missen Sie uns unverziglich
informieren.

(3) Sie haften als Nutzer fiir jedwede Nutzung und/oder sonstige Aktivitat, die unter lhren
Zugangsdaten ausgefiihrt wird, nach den gesetzlichen Bestimmungen.

5. lhre Pflichten als Nutzer

(1) Sie sind verpflichtet, etwaige Informationen, die im Rahmen der Nutzung des Dienstes von lhnen
zu ihrer Person angegeben werden, wahrheitsgemall zu machen.

(2) Sie sind verpflichtet, bei der Nutzung unseres Hotspots die geltenden Gesetze einzuhalten.

(3) Weitere Pflichten, die sich aus anderen Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ergeben,
bleiben unberiihrt.

6. Preise

Der Dienst wird kostenlos erbracht.



7. Verfugbarkeit der Leistungen

Da unsere Leistungen unentgeltlich erbracht werden, haben Sie keinen Anspruch auf Nutzung des
Hotspots. Wir bemiihen uns jedoch um eine moglichst unterbrechungsfreie Nutzbarkeit des
Hotspots.

8. Verbotene Handlungen

Ihnen sind als Nutzer jegliche Handlungen bei der Nutzung des Hotspots untersagt, die gegen
geltendes Recht verstoRen, Rechte Dritter verletzen oder gegen die Grundsatze des Jugendschutzes
verstoRen. Insbesondere sind folgende Handlungen untersagt:

das Einstellen, die Verbreitung, das Angebot und die Bewerbung pornografischer, gegen
Jugendschutzgesetze, gegen Datenschutzrecht und/oder gegen sonstiges Recht verstoRender
und/oder betriigerischer Inhalte, Dienste und/oder Produkte;

die Veroffentlichung oder Zuganglichmachung von Inhalten, durch die andere Teilnehmer oder Dritte
beleidigt oder verleumdet werden,;

die Nutzung, das Bereitstellen und das Verbreiten von Inhalten, Diensten und/oder Produkten, die
gesetzlich geschiitzt oder mit Rechten Dritter (z.B. Urheberrechte) belastet sind, ohne hierzu
ausdricklich berechtigt zu sein;

die 6ffentliche Zuganglichmachung von urheberrechtlich geschiitzten Werken oder sonstige
urheberrechtswidrige Handlungen, insbesondere bei der Nutzung von sog. ,, Internet-Tauschbdrsen”
oder File-Sharing-Diensten.

Des Weiteren sind auch unabhangig von einem eventuellen Gesetzesverstol} bei der Einstellung
eigener Inhalte auf der Internetseite des Diensteanbieters sowie bei der Kommunikation mit anderen
Nutzern (z.B. durch Versendung personlicher Mitteilungen, durch die Teilnahme an Diskussionsforen
etc.) die folgenden Aktivitdten untersagt:

die Ubertragung iiberdurchschnittlich groRer Datenmengen und insbesondere die anhaltende
Ubertragung solcher Datenmengen;

das Hosting eines Web-Servers oder anderer Server durch Nutzung eines Hotspots des
Diensteanbieters;

die Anderung der vorgegebenen DNS-Server in den Netzwerkeinstellungen des Hotspots des
Diensteanbieters;

die Versendung von Junk- oder Spam-Mails sowie von Kettenbriefen;

die Verbreitung von Viren, Trojanern und anderen schadlichen Dateien;



die Verbreitung anziiglicher, anstoRiger, sexuell gepragter, obszoner oder diffamierender Inhalte
bzw. Kommunikation sowie solcher Inhalte bzw. Kommunikation die geeignet sind/ist, Rassismus,
Fanatismus, Hass, koérperliche Gewalt oder rechtswidrige Handlungen zu fordern bzw. zu
unterstltzen (jeweils explizit oder implizit);

die Aufforderung anderer Nutzer oder Dritter zur Preisgabe von Kennwortern oder
personenbezogener Daten fir kommerzielle oder rechts- bzw. gesetzeswidrige Zwecke.

Ebenfalls untersagt ist jede Handlung, die geeignet ist, den reibungslosen Betrieb unseres Hotspots
zu beeintrachtigen, insbesondere unsere Systeme unverhaltnismalig hoch zu belasten.

9. Sperrung von Zugangen

Wir kénnen Ihren Zugang zum Hotspot jederzeit voriibergehend oder dauerhaft sperren, wenn
konkrete Anhaltspunkte vorliegen, dass Sie gegen diese Nutzungsbedingungen und/oder geltendes
Recht verstoBen, verstolRen haben oder wenn wir ein sonstiges berechtigtes Interesse an der
Sperrung haben.

10. Haftungsfreistellung

(1) Sie sind als Nutzer fiir alle ihre Handlungen, die Sie im Zusammenhang mit der Nutzung des
Internets lGber unseren Hotspot vornehmen, selbst verantwortlich.

(2) Sie stellen uns von samtlichen Forderungen, die Dritte gegen uns wegen eines VerstofRRes des
Nutzers gegen gesetzliche Vorschriften, gegen Rechte Dritter (insbesondere Personlichkeits-,
Urheber- und Markenrechte) oder gegen vertragliche Pflichten, Zusicherungen oder Garantien
geltend machen, einschliefRlich der Kosten der notwendigen Rechtsverteidigung (Rechtsanwalts- und
Gerichtskosten in gesetzlicher Hohe) auf erstes Anfordern frei.

(3) Sie sind verpflichtet, im Falle der Geltendmachung von Anspriichen im Sinne von Ziff. 10 Absatz 2
unverziglich und vollstdndig bei der Sachverhaltsaufklarung mitzuwirken und uns die hierzu
erforderlichen Angaben in geeigneter Weise zuganglich zu machen.

11. Haftungsbeschrankung

(1) Wir haften bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit fiir alle von uns verursachten Schaden
unbeschrankt.

(2) Bei leichter Fahrlassigkeit haften wir im Fall der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit unbeschrankt.



(3) Im Ubrigen haften wir nur, soweit wir eine wesentliche Vertragspflicht verletzt haben. Als
wesentliche Vertragspflichten werden dabei abstrakt solche Pflichten bezeichnet, deren Erfiillung die
ordnungsgemale Durchfihrung des Vertrages tUberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung
der Nutzer regelmaRig vertrauen darf. In diesen Fallen ist die Haftung auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens beschrankt.

(4) Soweit unsere Haftung nach den vorgenannten Vorschriften ausgeschlossen oder beschrankt
wird, gilt dies auch fir unsere Erfiillungsgehilfen.

(5) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

12. Datenschutz

(1) Wir tragen Sorge dafir, dass lhre personenbezogenen Daten nur erhoben, gespeichert und
verarbeitet werden, soweit dies zur vertragsgemalien Leistungserbringung erforderlich und durch
gesetzliche Vorschriften erlaubt, oder vom Gesetzgeber angeordnet ist.

(2) Far den Fall, dass im Rahmen der Nutzung unserer Leistungen datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarungen von Ihnen eingeholt werden, wird darauf hingewiesen, dass Sie diese
jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen kénnen.

(3) Um die Leistungen des Hotspots fiir Sie zu erbringen, ist die Verwendung von personenbezogenen
Daten |hres Endgerates erforderlich. In dem Zusammenhang werden ggf. auch die MAC-Adressen von
Endgeraten temporar gespeichert. Ferner werden wir ggf. Protokolldaten (, Logfiles”) Gber Art und
Umfang der Nutzung der Dienstleistungen fiir 7 Tage speichern. Diese Daten kénnen nicht
unmittelbar lhrer Person zugeordnet werden.

13. Schlussbestimmungen

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, wobei die Geltung des UN-Kaufrechts
ausgeschlossen wird.

(2) Wenn Sie Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen sind, so ist unser Sitz ausschlieflicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus dem
Vertragsverhaltnis.



(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen unwirksam sein oder werden, so
berihrt dies die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen nicht.



